
Besucherordnung für Schulklassen /
Kindergärten in den rem

Liebe Lehrerinnen und Lehrer, liebe Begleitpersonen, liebe Schülerinnen und Schüler, liebe Kindergartenkinder,

wir freuen uns, Sie in unseren Museen begrüßen zu dürfen. 

Für einen reibungslosen Ablauf während Ihres Aufenthaltes bitten wir sie um Beachtung unserer allgemeinen Besucherordnung (Anlage). 

1. In allen Ausstellungsfl ächen ist das Mitführen oder der Verzehr von Speisen und Getränken nicht erlaubt.

2. Im gesamten Haus herrscht Kaugummi- und Rauchverbot. 

3. In den Eingangsbereichen/Foyers der Gebäude C5 Zeughaus und D5 Weltkulturen darf gegessen und getrunken werden.
 Im Gebäude C5 darf zusätzlich im Untergeschoss bei den Spinten gegessen und getrunken werden.

4. Die Gruppe / Schulklasse steht stets unter Aufsicht der Lehrkraft/Begleitpersonen – auch während einer Führung – und muss
 sich so zu verhalten, dass andere Besucher und Besucherinnen nicht gestört werden. Wir bitten Durchgänge und Fluchtwege
 für Andere weitestgehend frei zu halten. 

5. Die Ausstellungen umfassen wertvolle Exponate. Diese dürfen daher nicht berührt werden.

6. Jacken, Mäntel und Gepäck, insbesondere Rucksäcke und Schirme, sind in dem dafür vorgesehenen Garderobenbereich abzulegen.
 Es stehen hierfür Schließfächer bzw. große, abschließbare Kisten für Schulklassen zur Verfügung. An den Kassen erhalten Sie
 hierfür Schlüssel/Chips.

7. In ausgewiesenen Ausstellungen ist das Fotografi eren zu privaten Zwecken ohne Blitz, Videoleuchten oder vergleichbaren
 Lampen erlaubt. Stative, Selfi e-Sticks sowie Ton- und Bandaufnahmen während der Führungen sind nicht gestattet.

8. Den Aufforderungen der Sicherheitskräfte und der führenden Personen ist grundsätzlich Folge zu leisten.

9. Die führende Person ist berechtigt, die Führung abzubrechen, wenn es den Aufsichtspersonen nicht gelingt, die Klasse
 geschlossen im Blickfeld und angemessen ruhig zu halten. Eine Erstattung der Führungskosten kann in diesem Fall nicht erfolgen.

10. Als Lehrerin / Lehrer / Begleitperson tragen Sie die Verantwortung für das Verhalten Ihrer Schülerinnen und Schüler. Wir bitten Sie,
 vor dem Besuch des Museums Ihrer Klasse diese Hinweise vorzulesen und die Besucherordnung zu kommunizieren.

Vielen Dank für Ihr Verständnis! 

Wir wünschen Ihnen viel Freude bei Ihrem Besuch.

Die Museumsleitung.  Mannheim, 12.01.2026


